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 URL  -لفا

 Https -ب

 Etp -ج

 Telent -د

 کند؟ می تبدیل برعکس و آنالوگ دستگاهی که سیگنالهای دیجیتال را به-17

 تلفن -لفا

 مودم  -ب
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 گویند؟ می چه  اینترنتی خدمات دهنده  ارائه های شرکت به-18

 -ISDN لفا
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 استفاده در شبکه را اصطلاحا چه می نامند؟ عددی موردی آدرس ها-19

 IP  -لفا
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 DNS -ج

 PASSWORD -د

 ترنت ..... و ارسال فایل به اینترنت را ....... می گویند.)راست به چپ(به دریافت فایل از این-20

 Receiving , Sending -لفا

 Download , Upload -ب

 Upload, Download  -ج

 Sending , Receiving -د

 چیست؟E-Mailمفهوم -24

 یکیپست  الکترون -لفا

 یکیرونکتتجارت ال -ب

 یکیکتابخانه الکترون -ج

 یکیبانک الکترون -د

 کار می رود؟کدام گزینه در مورد دولت الکترونیکی ب-25

 E-Learning -لفا

  E-Government  -ب

 E-commerce -ج

 E-Mail -د

 

  

 آدرس منحصر بفرد هر منبع در اینترنت چه نامیده می شود؟-27

 URL  -لفا
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 ETP -ج

 Telnet -د



ت کلیدهای ای( کافیست بعد از تایپ نام سWWW.نام سایت.COM) قالب با برای دسترسی به سایت های-64

 ..... را بزنیم.

 +Ctrl -لفا

 Ctrl+Shift -ب

 Ctrl+Esc -ج

  Ctrl+Enter  -د

 مختص کشور ایران است؟کدام یک از دامنه های زیر -65

 TR -لفا

 IR  -ب

 UK -ج

 US -د

66-ISPچیست؟ 

 نترنتیارائه خدمات ا يشرکت ها -لفا

 ند.یمرورگر وب را گو -ب

 ند.یوگISPنترنت را یاشتراک در ا يفرم ها -ج

 ند.یق خط تلفن گوینترنت ازطریبه اتصال ا  -د

 صفحه خانگی یک وب سایت را ...... گویند-67

 Firste pag -لفا

 Home page  -ب

 Web page -ج

 Current page -د

برای اینکه عبارت مورد جستجو به همان شکل در اینترنت جستجو شود)دقیقا همان عبارت(ازکدام کاراکتر -68

 استفاده می شود؟

 {}  -فلا

 ] [ -ب

 ) ( -ج

 " "  -د

متن انتخاب شده به ...... انتقال می  ctrl+cپس از انتخاب قسمتی ازمتن یک صفحه ی وب و فشردن کلید -69

 یابد.

 wordواژه پرداز  -لفا

 گریصفحه وب د -ب

 (clipboard)ندوزیو موقت يحافظه   -ج

 RAMحافظه  -د

 د.دریافت اطلاعات از اینترنت را ...... می گوین-70

 

 Load -الف

 Upload -ب

 Move -ج

 Download  -د

 دوق پستی صحیح می باشد؟کدام یک از گزینه های یک آدرس صن-71



 bayat@irantvto.ir  -لفا

 Yahoo.com@info -ب

 www.yahoo.com -ج

 yahoo@com.alireza -د

 کدام جمله درست است؟-72

 باشد یل منحصر به فرد میمیآدرس ا يپسورد برا -لفا

                      منحصر به فرد است. E-mailل یمیا رسک آدی  -ب

 باشد یمه کاره مین ينامه ها يمحل نگهدار Inboxپوشه  -ج

 باشد یم يورود ينامه ها يمحل نگهدار Spam پوشه -د

 مشهورند؟ نامی چه به پستی صندوق در ناخواسته های پیغام-73

 Noise -لفا

  Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 شامل....است. sentپوشه -74

 است شده افتیدر يها نامه ستیل -لفا

             ل نشده است.یند ارسال آنها تکمیاست که هنوز فرا ییست نامه هایل  -ب

 حذف شده است يست نامه هایل -ج

 ارسال شده است يست نامه هایل -د

 کدام پوشه در برگیرنده پیام های دریافت شده می باشد؟-75

  Inbox  -لفا

 Draft -ب

 Outbox -ج

 Sent item -د

 نامه های پیش نویس درکدام پوشه قرارمی گیرند؟-76

 Inbox -لفا

 Outbox -ب

 Sent Item -ج

 Draft  -د

 برای آنکه رونوشت یک نامه از سایر گیرندگان پوشیده بماند....-77

 م.یکن یوارد م ccآدرس آن را در قسمت  -لفا

 م.یکن یوارد م Bccآدرس آن را در قسمت   -ب

 م.یکن یوارد م Toدر قسمت  س آن راآدر -ج

 م.یکن یوارد م Fromآدرس آن را در قسمت  -د

 نامه چه چیز را می نویسیم؟ Subjectدر قسمت -78

 رندهیآدرس گ -لفا

 یرنده مخفیآدرس گ -ب

 موضوع نامه  -ج

 متن نامه -د

 برای ارسال نامه نوشته شده از کدام دکمه استفاده می شود؟-79



 Send  -لفا

 Draft -ب

 Mail -ج

 Reply -د

 برای ضمیمه )پیوست( کردن یک فایل به نامه الکترونیکی از کدام گزینه استفاده می شود؟-80

 Reply -لفا

 Attach File  -ب

 Forward -ج

 Priority -د

 برای ارسال پاسخ به تمام فرستندگان یک نامه از کدام گزینه زیر استفاده می شود؟-81

 Reply -لفا

 Forward -ب

 Reply all  -ج

 Creat mail -د

 برای حذف نامه باید کدام گزینه را انتخاب کرد؟-82

 Clear -لفا

 Delete -ب

 Delete Letter -ج

 Clear Letter -د

 نامه های حذف شده در کدام پوشه قرار دارند؟-83

 Drafts -لفا

 Sent Items -ب

 Deleted Items -ج

 Inbox -د

 چه آدرس است؟کدام گزینه مربوط به کتاب-84

 Address book  -لفا

 Address -ب

 Find -ج

 Book -د

 برای ارسال یک نامه دریافت شده به اشخاص دیگر از کدام گزینه استفاده می شود ؟-85

 send -لفا

 forward  -ب

 Reply all -ج

 reply -د

86-Favorites چه کاربردی دارد؟ 

 مورد علاقه يت هایست سایل يفعال ساز -لفا

 تیحرکت به جلو در سا -ب

 انامه ه سخپا -ج

 تیمشاهده سا -د



 روف است؟پست الکترونیک به کدام گزینه مع-247

 E-Mail  -لفا

 Chat -ب

 E-Banking -ج

 E-Commerce -د

 اگر بخواهیم به نامه رسیده ای پاسخ دهیم کدام دکمه را می زنیم؟-248
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 Answer -ج
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 توسط کدام گزینه می توانیم صفحات وب سایتهای مشاهده شده قبلی رامشاهده کنیم؟-249
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 Favorites -ب

 History  -ج
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 شخصی کدام گزینه است؟ ترنت بر روی سیستمینذخیره فایل از ا-250

 Download  -لفا

 Forward -ب

 Upload -ج

 Explode -د

 نامه چه می نویسیم؟ Subjectدر قسمت -251

 رندهیآدرس گ -لفا

 یرنده مخفیآدرس گ -ب

 موضوع نامه  -ج

 متن نامه -د

 کدامیک از عبارت های زیر یک مرورگر وب می باشد؟-252

 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا
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 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 ام گزینه زیر استفاده می شود؟کدجهت قطع ارتباط با اینترنت از -257

 Disconnect  -لفا

 Disable -ب

 Enable -ج

 Stop -د

258-ISP چیست؟ 

 اطلاعات و ارتباطات يفناور -لفا

 نترنتیس دهنده ایشرکت سرو  -ب

 لیروتکل انتقال دهنده فاپ -ج

 مخابرات -د

 ؟برای ثبت آدرس سایت های مورد علاقه خود از کدام گزینه زیر استفاده می شود-259

 Favorites  -لفا

 Media -ب

 History -ج

 Home Page -د

 برای ذخیره نمودن تصاویر در وب پس از راست کلیک از چه گزینه ای استفاده می شود؟-260

 Go to my picture -لفا

 Show picture -ب

 Load as picture -ج

 Save picture as  -د

 ستفاده می شود؟گزینه ا اماز کد Yahooبه منظور ورود به محل ایمیل شخصی در سایت -261

 Receive -لفا

 Sign in  -ب

 Check mail -ج

 Sign out -د

exercise accessدرعبارت جستجو نباشدعبارت  exerciseاگر بخواهیم صفحاتی جستجو شود که کلمه -262

 نمود؟ searchرا چگونه می توان 

 exercise and access -لفا

 access + exercise -ب

 access not exercise  -ج

-  exercise or access د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د
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 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 بطور اتوماتیک نمایش داده می شود چه نامیده می شود ؟ IEصفحه ای که در هنگام اجرای -263

 home page  -لفا

 last page -ب

 startup page -ج

 final page -د

 باشد؟ زیرمی ی گزینه کدام پسوندسایت های سازمان های غیرانتفاعی-264

 com -لفا

 Org  -ب

 GOV -ج

 Net -د

 ؟باید کلیک نمود IEبرای برگشتن به صفحه ی قبلی ملاحظه شده روی کدام دکمه در -265

 Home -لفا

 Back  -ب

 Forward -ج

 Refresh -د

 دامنه ی مراکز آموزشی درسایت های اینترنتی کدام است؟-266

 Edu  -لفا

 Com -ب

 Gov -ج

 Org -د

 می باشد.؟..پیش فرض برنامه ی مرورگروب، در سیستم عامل ویندوز، ......-267

 Mozilla Fire Fox -لفا

 Opera -ب

 Netscape -ج

 Internet explorer  -د

 کدام گزینه یک پروتکل می باشد؟-268

 url -لفا

 Https  -ب

 Security -ج

 Connect -د

 دکمه ستاره، کدام فرمان زیرا اجرا می کند.  IEدر نوارابزار -269

 Stop -لفا

 Refresh -ب

 Favorites  -ج

 History -د

باخبر باشد آن را در کدام کادر  به فرد دیگر به صورتی که فرد گیرنده اصلی از آنرونوشت نامه  ارسالی برا-270

 مینویسیم؟

 to -لفا

 CC  -ب

 Bcc -ج

 Subject -د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253
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 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 اگر بخواهیم نامه رسیده را برای دیگران ارسال کنیم از کدام گزینه استفاده می کنیم؟-479

 Reply -لفا

 Reply To All -ب

 Forwardفرمان  -ج

 Forward To Allفرمان   -د

 : Add To Favoritesهدف  -480

 یاطلاعات يلهایفا یجهت کپ -لفا

 Webره(صفحات ی)ذخ يجهت نگهدار -ب

 یاطلاعات يفهرستها یجهت کپ  -ج

 علاقه مورد يها تیست سایاضافه کردن به ل -د

 ؟ مکنی می استفاده گزینه کدام از وب صفحه کی کردن ذخیره برای-481

 File/Save As  -لفا

 Edit/Save Picture As -ب

 File/Save -ج

 File/Save As Picture -د

 در کدام پوشه قرار دارند؟ Outlook Expressپیغامهای دریافت شده در -482

 Outbox -لفا

 INBOX  -ب

 Sent -ج

 Draft -د

 ؟ لازم نیستبرای برقراری اینترنت کدام تجهیزات -483

 مودم -لفا

 خط تلفن -ب

 نترنتیکد اشتراک استفاده از ا -ج

 کارت صدا  -د

 پسوند یک سایت آموزشی کدام است ؟-484

 Edu  -لفا

 Net -ب

 Mit -ج

 Com -د

 انی صفحه وب از کدام گزینه استفاده می شود؟روز رسب برای-485

 Back -لفا

 Forward -ب
 Refresh  -ج

 Home -د

Http، عبارت   Http://Www.Yahoo.Comدر آدرس -486

 

معرف چیست ؟
 

 Second Level Damain -لفا

 Top Level Domaim -ب

 پروتکل  -ج

 د توسط مرورگر نشان داده شودینام صفحه وب که با -د



 Word Wide Web -لفا
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 Uniform Resource Locator -ج
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 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب
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 fire fox -د
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 Security -لفا
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 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 نه های زیر معرف سازمان دولتی  است ؟از دام یککدام -487

 Com -لفا

 Edu -ب

 Gov  -ج

 Org -د

ازتمام سایتهایی راکه در روزهای اخیرمشاهده کرده اید نشان می  فهرستی  IEکلیک بر روی کدام دکمه -488

 دهد؟

 Search -لفا

 Favorites -ب

 Mail -ج

 History  -د

 ره سازی را باید انتخاب کرد ؟خیبرای ذخیره تنها متن های وب کدام نوع  ذ-489

 web Page , Complete -لفا

 Web Art -ب

 Web Page , Html only -ج

 Txt File  -د

چه  Generalدر بخش   Use Currentکلیک بر روی دکمه   Internet Optionدر کادر محاوره ای -490

 عملی انجام می شود؟

 رد .یگ یر منظدر  Home Pageرا به عنوان صفحه  يآدرس صفحه جار -لفا

 دهد . یقرار م  Home Pageار داده شده است را به عنوانقر  Home Pageبعنوان  Ieکه در هنگام نصب  یصفحه وب -ب

 دهد . یقرار م یرا صفحه وب خانگ Blank -ج

 رد .یگ یدرنظر م  Home Pageش فرض را به عنوان صفحه یآدرس صفحه پ  -د

 بر روی کدام  دکمه  باید کلیک کرد ؟ دهبرای برگشتن به صفحه قبلی ملاحظه ش-491

 Refresh -لفا

 Forward -ب

  Back  -ج

 Home -د

 متوقف کنیم چه دکمه ای را از نوار ابزار کلیک می کنیم ؟ IEاگر بخواهیم باز شدن صفحه ای را در -492

 Stop  -لفا

 Refresh -ب

 End -ج

 Back -د

تور جستجو قرار می دهد و نتایج جستجوی موموتور جستجویی که واژه مورد جستجوی شما را در چند -493

 ای شما لیست می کنند چه نامیده می شوند ؟آنها را بر

 Directionary Sites -لفا

 Search Engines -ب

 Meta Search Engines  -ج

 Search Dictionary -د
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 Uniform Resource Locator -ج
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 Virus -ج
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 Internet Explorer  -لفا

 Add To Favorites -ب

 Creat In -ج

 Put In -د

 شود ؟ کند چه گفته می سرویس شبکه که امکان ارسال و دریافت نامه را میسر می به-495

 E-Marketing -لفا

 E-Commerece -ب

 E-Mail  -ج

 E-Banking -د

 به فرآیندی که فایلی را از اینترنت بر روی کامپیوترخود قرار می دهیم چه می گویند ؟-496

 Download  -لفا

 Upload -ب

 Upgrade -ج

 Turboload -د

 جهت انصراف از بازدید یک وبسایت در خواست شده از کدام کلید استفاده می کنیم ؟-497

 History -لفا

 Back -ب

 Stop  -ج

 Home -د

 برای حذف سوابق صفحات ویزیت شده از کدام دکمه استفاده می کنیم ؟-498

 Clear Address -لفا

 Clear History  -ب

 Clear Favorites -ج

 Clear  Cookie -د

 برای فراخوانی مجدد صفحه وب کنونی از کدام دکمه استفاده می کنیم ؟-499

 History -لفا

 Refresh  -ب

 Favorites -ج

 Search -د

 دکمه ............ به منظور صرف نظر نمودن از انتقال کامل صفحه وب به کامپیوتر شما می باشد ؟-500

 Stop  -لفا

 Back -ب

 Forward -ج

 Home -د

 انتخاب کدام گزینه ها موجب می شود صفحه خانگی یک صفحه خالی باشد ؟ Internetدرپنجره -501

 Clear History -لفا

 Use Blank  -ب

 Use Default -ج

 Use Current -د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 یم ؟های مشاهده شده قبلی را مشاهده نمای سایت صفحات وب کلیهتوسط کدام گزینه می توانیم -502

 Home -لفا

 Back -ب

 Forward -ج

 History  -د

 کدام یک از نرم افزارهای زیر برای کار با اینترنت لازم است ؟-503

 Internet Explorer  -لفا

 Windows Explorer -ب

 Documents  -ج

 Control Panel -د

 کدام یک از گزینه های زیر به معنی قطع ارتباط با اینترنت می باشد ؟-504

 Disconnect -لفا

 Connect -ب

 Stop -ج

 Shut Down -د

شرکتی که در مقابل دریافت وجه امکان دست یابی به اینترنت را برای مشترکانش فراهم می کند ................ -505

 نام دارد؟

 URL -لفا

 Server -ب

 FIP -ج

 ISP  -د

 چه چیزی را نشان می دهد ؟Historyنوار -506

 (Mediaرسانه ) ينه هایگز -لفا

 ره شدهیآدرس وب ذخ -ب

 (Searchجستجو ) يتمهایآ -ج

 د شده اندیکه قبلا بازد ییتهایوب سا  -د

 نام سایتی که وارد آن شده ایم در کجا مشاهده می شود؟-507

 شود یمشاهده م Downloadsدر  -لفا

 شود یمشاهده م Home pageدر  -ب

 شود یمشاهده م Bookmarksدر  -ج

 شود یوار آدرس مرورگر مشاهده مدر ن  -د

 دهد ؟ زشی بودن سایت را نشان مینه های زیر آموامکدام یک از د-508

 Net -لفا

 Org -ب

 Mil -ج

 Edu  -د

جهت مشخص نمودن سایت های تجاری ،کمپانی، موسسات وسازمانهای تجاری ازدامنه با نام ....... استفاده -509

 میکنیم؟

 Gov -لفا

 Com  -ب

 Net -ج

 End -د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 ؟ نمی باشدکدامیک از مزایای  پست  الکترونیکی -510

 د در مقصد حضور داشته باشد .یغام حتما در حال ارسال نامه بایرنده پیگ  -فلا

 ر است .یامکان پذ یکیالکترون يبه همراه نامه ها يری،تصو یصوت يلهایارسال فا -ب

 باشد . یارزانتر م گرید يس دهنده هاینسبت به سرو ياز نظر اقتصاد -ج

 طرف مقابل. یدوق پسته صنب امینان از انتقال پیب اطمیسرعت بالا و ضر -د

 را بجز COM فشردن کدام یک ازکلیدهای ترکیبی زیرقسمتهای مورد نیاز یک آدرس اینترنتی با پسوند-511

 نماید؟ نام آدرس اضافه می

 Alt + Home -لفا

 Alt + Eter -ب

 Ctrl + Enter  -ج

 Home -د

 ...... از هم جدا شده استت در آدرس پست الکترونیکی نام کاربری و نام سرویس دهنده توسط علام-512

 ! -لفا

 )( -ب

 اسلش -ج

                    @  -د

 کدامیک از موارد زیر جزء احتمالات عدم دسترسی به یک وب سایت نیست ؟-513

 از کار افتاده باشد . ISPنترنت یا -لفا

 ت دچار مشکل شده باشد .یب ساو -ب

 ده باشد .یان رسینترنت به پایاشتراک ا -ج

 تیش از حد در وب سایر بیتصاون داشت  -د

 عملیات بروز رسانی یک صفحه وب مشاهده شده توسط چه ابزاری  امکان پذیر است ؟-514

 در نوار ابزار Backدکمه  -لفا

 در نوار ابزار Historyدکمه  -ب

 F9د یکل -ج

 F5  -د

 زبان استاندارد طراحی صفحات کدام یک از موارد زیر است ؟-515

 Hyper Language -لفا

 Html  -ب

 Http -ج

 word -د

 از کدام سایتها نمی توان استفاده کرد ؟ IEبرای انجام عمل جستجو در اینترنت توسط -516

 Yahoo -لفا

 Googel -ب

 Msn -ج

 Blogfa  -د

 خط تلفن به کدام قسمت کامپیوتر متصل می شود ؟  با اینترنت برای برقراری ارتباط-517

 مودم -لفا

 کارت شبکه  -ب

 کیکارت گراف -ج

 ت صداکار -د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 کار کدام دستگاه به این صورت است: -518

 شود یق خط تلفن ارسال میشود ابتدا اسکن شده و بعد از طر یکه وارد دستگاه م ياغذک

 تلکس -الف

 ISDN -ب

 مودم -ج

 فاکس  -د

 کدام یک از گزینه های  زیر نادرست می باشد؟-519

 کند. یل میا بالعکس تبدیگ الوآن يگنالهایوتر را به سیک کامپیتال یجید يگنالهایمودم س -لفا

 باشد. یم یک شبکه جهانینترانت ، یا  -ب

وسته یباشد که به هم پ یمختلف م يرهااب ، سخت افزار و نرم افزایریوتر ، کابل ، مسیونها کامپیلینترنت ، متشکل از میا -ج

 است.

 ست.ینترنت متصل نیبه ا یشود ول یم داجینترنت ایا ين وپروتکل هایاست که بر اساس قوان ینترانت شبکه خصوصیا -د

 اگر پیوند دو صفحه وب از طریق تصویر یا یک صدا باشد به این پیوند .......... می گویند؟-520

 Hyper Text -لفا

 Hyper Media  -ب

 Hyper Link -ج

 Hyper Sound & Image -د

 ید؟وار ابزارکلیک می نماین بر روی کدام دکمه ازهمه گیرندگان نامه اصلی   برای ارسال پاسخ نامه به-521

 send -لفا

 Reply -ب

 Reply All  -ج

 Forward -د

 شود؟ می مشخص قسمت درکدام )کپی( برای ارسال نامه آدرس گیرنده های اضافی-522

 To -لفا

 From -ب

 CC  -ج

 BCC -د

آدرس آن را در کدام  ، از موضوع نامه مطلع شود یرنده اصلیکه گیگر به طوریک نامه به فرستنده دیارسال رونوشت  يبرا

 د؟یکن یوارد مقسمت 

 To -الف

 CC -ب

 From -ج

 BCC  -د

 ظاهرمی گردد؟ کدام علامت در کنار نامه هایی که با اولویت بالا ارسال بشه-523

 ؟ -لفا

 )( -ب

                              !  -ج

 * -د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 ی شود؟م کلیه نامه هایی که به آدرس شما ارسال می گردد در کدام پوشه ذخیره-524

 Outbox -لفا

 Inbox  -ب

 sent Items -ج

 Drafts -د

 استفاده می شود؟ ……برای ذخیره آدرس و مشخصات افراد از -525

 Address Book  -لفا

 Mail Box -ب

 Sent Items -ج

 Inbox -د

 .است اینترنت ازطریق رایانه و ....در اصل پست الکترونیک نوعی تبادل -526

 انسان -لفا

 نیماش -ب

 نامه -ج

 فرستنده -د

 افتد؟ می اتفاقی چه بنویسیم رااشتباه الکترونیک پست کی اگرادرس-527

 شود یده مام مناسب برگشت داینامه باپ  -لفا

 رود ین مینامه ازب یچ اتفاق خاصیبدون ه -ب

 امیبدون پ یولشود یمکباربرگشت داده ی یمعمول يمانند نامه ها -ج

 ردیگ یقرارم out itemدرپوشه  -د

 ونیک درسایت یاهو ازکدام گزینه استفاده می شود؟ت پست الکتراخبه منظورس-528

 Sign out -لفا

 Check mail -ب

 Create new account  -ج

 Receive -د

 کدام جمله درست است؟-529

 ل منحصربه فرد باشدیمیآدرس ا يپسورد برا -لفا

 ک منحصربه فرداستیک آدرس پست الکترونی  -ب

 جاد کندیل ایمیرس اود آدرخکا يتواند برا ینم یتیچ سایه -ج

 دهد یگان رانمیل رایمیجاد ایامکان ا یتیچ سایه -د

 ایی که به هردلیلی به مقصدارسال نشده اند دارای چه عنوانی هستند؟نامه ه-530

 Re notice -لفا

 Return to back -ب

 Failure notice  -ج

 Failure back -د

 رند؟هوپیغام های ناخواسته درصندوق پستی به چه نامی مش-531

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 virus -ج

 e-mail -د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 .است.شامل..........outboxپوشه-532

 افت شده استیدر يست نامه هایل -لفا

 ل نشده استیند ارسال انها تکمیاست که هنوز فرا يست نامه هایل  -ب

 حذف شده است يست نامه هایل -ج

 ارسال شده است يست نامه هایل -د

 یک ازپوشه های زیرذخیره می شود؟به عنوان بایگانی درکدام لیک نسخه ازنامه های ارسای-533

  Sent item -لفا

 Out box -ب

 inbox -ج

 draft -د

 برای آنکه رونوشت یک نامه ازسایر گیرندگان پوشیده بماندکدام گزینه را انتخاب می کنید؟-534

 میکن یواردمccآدرس ان رادرقسمت -لفا

 میکن یواردمbccآدرس آن رادرقسمت  -ب

 میکنیواردمtoس ان رادرقسمتادر -ج

 میکن یموارد fromادرس ان رادرقسمت -د

 کدام برنامه زیر می توان بدون اتصال به اینترنت نامه های خود را در آن نوشت ؟-535

 yahoo -لفا

 Google -ب

 Outlook Express  -ج

 msn -د

536-Reدرsubjectچه معنایی دارد؟ 

 دونش ین علامت مشخص میمشکوک باا ينامه ها -لفا

 دیا یستند میس نکه دردفترچه ادر ییادرس ها ين علامت برایا -ب

 میرا بده يم پاسخ نامه ایشود که بخواه یظاهر م ین علامت زمانیا -ج

 دیا یکه دردفترچه ادرس هستند م ییادرس ها ين علامت برایا -د

 تفاده می کنیم ؟اساگر بخواهیم نامه دریافت شده را برای افراد دیگری بفرستیم از کدام دکمه -537

 Forward  -لفا

 Work offline -ب

 Reply -ج

 Send -د

 بعدازاتمام کار با ایمیل برای بستن صندوق پستی حتما باید گزینه .........رابزنید؟-538

 sign in -لفا

 sign out  -ب

 sign up -ج
 Log out -د

 نامه های نیمه تمام یا ناقص در کدام فولدر نگه داری می شود؟-539

 draft  -لفا

 trash -ب

 inbox -ج

 Send -د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د

 رود؟ می کار به منظوری چه به (نامه )رایاcreate mailدر پنجره  bccکادر -540

 نامه یاصل رندهیگ یکیالکترون پست آدرس -لفا

 فرستادن رونوشت نامه به صورت محرمانه يبرا  -ب

 ارسال رونوشت نامه يبرا -ج

 تیارسال نامه در اولو يبرا -د

ه گذاری شود )برای یادآوری( که درپنجره لیست نامه ها د توسط شما نشانانهر نامه می تو-541

 باعلامت.....مشخص می شود

 پرچم -لفا

 تعجب  -ب

 سوال -ج

 رهیگ -د

 .................................نامه حذف کنیم آن delete itemنامه ای ازپوشه ی  اگر-542

 ستین یابیقابل باز  -لفا

 است یابیقابل باز -ب

 است خواندنابل ق -ج

 ستیقابل حذف ن -د

 کدام فرمان برای ارجاع پیام دریافت شده به همراه برخی توضیحات به شخص ثالث قابل استفاده است ؟-543

 Reply -لفا

 Reply To All -ب

 Forwardفرمان  -ج

 Forward To Allفرمان   -د

 ......نام دارد. به طور اتوماتیک نمایش داده می شود IEصفحه ای که در هنگام اجرای -544

 Home Page  -لفا

 Start Up Page -ب

 Last Page -ج

 Final Page -د

 کدام یک از نرم افزارهای زیر برای کار با اینترنت لازم است ؟-545

 Internet Explorer  -لفا

 Windows Explorer -ب

 Documents -ج

 Control Panel -د

 چه چیزی را نشان می دهد ؟Historyنوار -546

 (Mediaرسانه ) يها هنیگز -لفا

 ره شدهیآدرس وب ذخ -ب

 (Searchجستجو ) يتمهایآ -ج

 د شده اندیکه قبلا بازد ییتهایوب سا  -د

 جهت مشاهده مجدد صفحات وب ویزیت شده در هفته پیش از چه دکمه ای استفاده می کنیم ؟-547

 History  -لفا

 Back -ب

 Favorites -ج

 Home -د



 Word Wide Web -لفا

 Network -ب

 Uniform Resource Locator -ج

 Internet Explorer  -د

 از چه طریقی میتوان به همراه نامه الکترونیکی یک فایل ضمیمه کرده و ارسال کرد؟-253

 Subject -لفا

 Signature -ب

 Body -ج

 Attach File  -د

 ؟نیستکدامیک از گزینه های زیر یک مرورگر وب -254

 Opera -لفا

 IE -ب

  mamma -ج

 fire fox -د

 کنیم؟ می استفاده گزینه کدام برای تنظیم صفحه خانگی در مرورگر اینترنت اکسپلورر از-255

 Security -لفا

 Home Page  -ب

 Compose -ج

 Send -د

 وق پستی به چه نامی مشهورند؟پیغام های ناخواسته در صند-256

 Noise -لفا

 Spam  -ب

 Virus -ج

 لیمیا -د
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